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CONSULTA CIUDADANA SOBRE NORMAS DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL Y DISCAPACIDAD ( OCTUBRE DE 2014 ). 
MINUTA EXPLICATIVA DE LA PROPUESTA DE DECRETO SUPREMO.
_______________________________________________________________________________
I. IDENTIFICACION DE LA PROPUESTA NORMATIVA.
Modificación de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, en materia de accesibilidad Universal y Discapacidad, para adecuarla a las definiciones y principios establecidos en la Ley              N° 20.422, y en particular a lo dispuesto en sus artículos 28, 29 y artículo 1° transitorio. 

II. DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE MOTIVA LA ELABORACION DE ESTA MODIFICACION DE LA OGUC.
En Julio del año 2008 el Estado de Chile ratificó ante el Secretario General de las Naciones Unidas, la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo. Ambos instrumentos están vigentes en nuestro país desde el 28 de Agosto de 2008.  La Ley N° 20.422, sobre igualdad de oportunidades e inclusión social de personas con discapacidad, entró en vigencia el 10 febrero de 2010, y modificó la normativa sobre discapacidad establecida en la Ley N° 19.284.
Entre los principios que introduce la Ley N° 20.422, se destacan el derecho a la igualdad de las personas con discapacidad, a la vida independiente y a la accesibilidad universal. Además, la ley mandata al Estado para establecer medidas contra la discriminación, tales como exigencias de accesibilidad y realización de ajustes necesarios para garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades debiendo impulsar y aplicar medidas de acción positiva para fomentar la eliminación de barreras arquitectónicas y promover la accesibilidad universal, entre otras. 
Basado en los principios antes citados, y conforme a lo dispuesto en los artículos 28 y 29 de esa Ley N° 20.422, y lo dispuesto en su artículo 1° transitorio, este Ministerio ha procedido a elaborar esta modificación la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones introduciendo los nuevos estándares sobre discapacidad y accesibilidad universal que deberán cumplirse en el espacio público, en las edificaciones que esta ley señala, y en las viviendas destinadas a ser habitadas por personas con discapacidad que hayan obtenido subsidio del Estado. Esto, además de establecer las normas y condiciones para que las obras y edificaciones existentes edificaciones existentes de uso público o que prestan un servicio a la comunidad, se ajusten a las nuevas exigencias de accesibilidad.
III. OBJETIVOS DEL DECRETO SUPREMO SOBRE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL Y DISCAPACIDAD
Los objetivos principales de esta propuesta normativa son:

1. Establecer las nuevas normas y estándares a los que deberán sujetarse las nuevas obras en el espacio público y todo edificio de uso público, toda nueva edificación colectiva, así como todo aquel que preste un servicio a la comunidad, sin importar su carga de ocupación. 
2. Establecer las nuevas normas y estándares a los que deberán sujetarse las viviendas para personas con discapacidad, que se construyan con los programas habitacionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
3. Determinar las normas que deberán cumplirse, y la forma a través de la cual la nueva normativa sobre accesibilidad universal y discapacidad incorporada en las obras en el espacio público, en los condominios y en las edificaciones pueda fiscalizarse por parte de la Dirección de Obras Municipales.

4. Establecer las normas, estándares y condiciones para que las obras y edificaciones existentes se ajusten a las nuevas exigencias de accesibilidad. 

IV. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

La modificación de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones considera, principalmente, cambios en cinco materias: Glosario de términos, normas aplicables al espacio público, normas para las edificaciones y viviendas para personas con discapacidad con subsidio del Estado, fiscalización de dichas normativas, y las disposiciones transitorias:
1. GLOSARIO DE TÉRMINOS

Se incorporan los vocablos “ruta accesible”, “huella podotáctil”, “pavimento guía”, “pavimento de alerta”, “accesibilidad universal” y “diseño universal”, en tanto que se modifica el vocablo “persona con discapacidad” y se perfecciona la señalización de espacios o recintos para personas con discapacidad con el Símbolo Internacional de Accesibilidad SIA.
2. NORMAS APLICABLES AL ESPACIO PÚBLICO

Respecto de las disposiciones aplicables en el espacio público se mantienen estándares relativos a la presencia de semáforos con señales auditivas en las veredas con alto flujo peatonal, y la habilitación de teléfonos públicos para personas con discapacidad, no obstante que se hace extensiva el estándar a todos los teléfonos que se provean. Se modifica el estándar relativo al largo máximo que pueden alcanzar la rampa en los cruces peatonales, reduciendo su medida de 2 m a 1,5 m., manteniendo su ancho de 1,20 m. y su pendiente máxima, de modo que subir esa pendiente y nuevo largo máximo de rampa sea equivalente a subir un peldaño de 18 cm.

Entre los nuevos estándares, se tiene “la ruta accesible” en las veredas, los pavimentos podotáctiles de alerta para la circulación en veredas cuando se trate de interrupción al avance seguro, la instalación de la huella podotáctil con pavimento guía y alerta en el eje de la ruta accesible cuando la vereda tenga más de tres metros, y los estándares de estacionamientos para personas con discapacidad. Así, en los cruces para peatones, a las rampas se les antepondrá un pavimento de alerta (baldosa con textura de botones) a fin de advertir la interrupción al avance seguro a los transeúntes. En este cruce, denominado ahora rebaje de vereda, el encuentro de la rampa con la calzada ahora no podrá superar 1 cm, pues una altura superior es una barrera de accesibilidad para la silla de ruedas, para dispositivos de rodado tales como coches de niños, o ayuda técnica, tales como andadores fijos o andadores de paseo.
En las veredas se introduce la “ruta accesible”, que asegura a las personas con discapacidad y adultos mayores, una circulación libre de obstáculos, gradas o barreras, de pavimento estable, antideslizante, la que no podrá ser interrumpida por ocupaciones permanentes o temporales del espacio público que autoricen las municipalidades conforme a sus facultades.

Se introduce además el pavimento podotáctil de guía (textura ranurada) y de alerta (textura de botones), que no podrán ser usados para fines distintos a los que señale la Ordenanza General. A través de éstos, colocados en el eje de la ruta accesible, se puede configurar una “huella podotáctil” en veredas de más de 3 m. y que así determinen las municipalidades, que permita guiar el desplazamiento de las personas con discapacidad visual.
Respecto del mobiliario urbano se introducen estándares que describen las características que deben tener sus diseños y la ubicación debe tener en las veredas.
En el espacio público se determina, además, el estándar dimensional de los estacionamientos para personas con discapacidad, que deberán ser señalizados verticalmente y demarcados conforme a la normativa de tránsito, y conectados a la “ruta accesible”. Además se señala el estándar que deberá tener el mobiliario urbano instalado en el espacio público.

Finalmente, se establece que estos estándares se apliquen también en los condominios de manera que no existan barreras arquitectónicas entre el acceso desde el espacio público hasta el acceso de la vivienda o departamento o local, según corresponda, y en el acceso a los recintos que son bienes comunes en el condominio, que dificulten el desplazamiento para las personas con discapacidad que visiten o que habiten los condominios.

3. NORMAS APLICABLES A LAS EDIFICACIONES

· EDIFICIOS DE USO PÚBLICO

La Ley N° 20.422 mandata que se fijen estándares para todo edificio de uso público, todo aquel que, sin importar su carga de ocupación, preste un servicio a la comunidad, así como a toda nueva edificación colectiva, debiendo en general, ser accesibles, utilizables en forma autovalente y sin dificultad por personas con discapacidad.

Así, en esta modificación se establecen exigencias de accesibilidad al respectivo edificio, partiendo desde el espacio público hasta la puerta principal de esas edificaciones, o hasta la puerta pricipal del edificio, o de la o las unidades o locales que estas edificaciones contienen, en las que se atiende público. Al interior de esos edificios deberá existir una “ruta accesible” que conectará su acceso principal con los recintos, unidades o locales de atención de público, las vías de evacuación, los servicios higiénicos y estacionamientos para personas con discapacidad, los ascensores que sean parte de esta ruta. Todo ello, sin perjuicio de otros recintos o instalaciones destinados a la atención de personas con discapacidad.

Los desniveles que surgan en el trayecto entre el espacio público y el acceso principal del edificio o unidad o recinto que preste un servicio a la comunidad, se salvarán con rampas o “planos inclinados”. 

Del mismo modo en los edificios tales como teatros, locales de reuniones o de espectáculos deportivos, se introduce la exigencia de destinar “espacios libres” para personas con discapacidad en silla de ruedas, entre sus graderías o aposentadurías, para lo cual se entrega una fórmula que permite determinar su número según la capacidad de espectadores. Para dichos espacios se determinan exigencias a la linea de visión de éstos, de forma tal que los espectadores que se ubican delente de ningún modod bloqueen esa linea de visión. Respecto de la cuota de estacionamientos para personas con discapacidad, ésta corresponderá a la mitad de estos espacios libres. Tanto los espacios libres como los estacionamientos y servicios higiénicos para personas con discapacidad en estos edificios, deberán estar conectados a la ruta accesible antes descrita.

Los servicios higiénicos para personas con discapacidad, serán parte de la dotación prevista en la Ordenanza General, debiendo ser a lo menos uno. Se perfeccionan sus estandares dimensionales para que en su interior una silla de ruedas gire en 360°; además se establece un “espacio de transferencia” y “barras de apoyo”, para facilitar la maniobra de pasar desde la silla de ruedas al inodoro, o a la ducha si ésta se contemplase.

· VIVIENDA CON SUBDSIDIO
Respecto de las viviendas para personas con discapacidad, que se construyan con los programas habitacionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, deberán ser accesibles desde el espacio público hasta su puerta de ingreso. La vivienda para una persona con discapacidad usuaria de silla de ruedas, contemplará superficies libres que permitan giros en 360° en los recintos de estar, comedor, cocina, baño y al menos un dormitorio. El recinto de baño considerará inodoro, lavamanos y ducha sin reborde, y el diseño e instalación de los artefactos sanitarios deberá ceñirse a la ergonomía de las personas con discapacidad usuarias de silla de ruedas, contemplar barras de apoyo del servicio higiénico a un costado del inodoro y el “espacio de transferencia” antes descrito. 

Asimismo, el recinto de cocina, el mobiliario de trabajo y lavaplatos considerarán alturas libres para facilitar el acercamiento y trabajo de las personas en silla de ruedas. La grifería de baño y cocina, deberá ser con mecanismo de presión o palanca, en tanto que los mecanismos de cierre y apertura de puertas y ventanas deberán ser de presión o palanca.

4.  FISCALIZACIÓN

La fiscalización del cumplimiento de las disposiciones sobre discapacidad en el espacio público, en los condominios y las edificaciones señaladas en el artículo 28 de la citada Ley N° 20.422 ha sido conferida al Director de Obras Municipales. 

Para facilitar esa labor después de la recepción definitiva de las obras de edificación, se ha dispuesto como requisito para la obtención de los permisos de edificación, la presentación de un plano de accesibilidad que grafique la ruta accesible en el edificio asi como el resto de recintos e instalaciones que sean usados por personas con discapacidad. Para la obtención del permiso de Loteo se ha dispuesto que el plano de emplazamiento grafique la ruta accesible dentro del loteo.   

Esos documentos permitirán al Director de Obras Municipales efectuar esa labor después de haber sido entregada al uso las obras en el espacio público, el edificio de uso público y todo aquel que preste un servicio a la comunidad, así como toda nueva edificación colectiva. 
5.  DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Respecto de esta materia, y conforme establece el artículo 1° transitorio de la Ley N° 20.422, esta modificación contiene además las disposiciones que deberán cumplir los edificios existentes de uso público o que presten un servicio a la comunidad, las que corresponderán a las adecuaciones de accesibilidad que dicho artículo alude; teniendo para ello un plazo máximo de tres años contados desde la publicación en el Diario Oficial de esta modificación de la Ordenanza General.

Para dicho efecto, y conforme al artículo 8° de esa Ley N° 20.422, las adecuaciones de accesibilidad corresponderán a los ajustes necesarios del ambiente físico, principalmente en las edificaciones, para que de forma eficaz y práctica, y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participación de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos en dicha edificación. Uno de los aspectos importantes que se introduce, es el relativo a la determinación de la “ruta accesible” en las edificaciones que señala ese artículo 1° transitorio (el mismo estándar que tendrán los nuevos edificios), sin perjuicio de las excepciones que así resuelva el Director de Obras Municipales, por causa de la estructura del respectivo edificio. 

V. EFECTOS ESPERADOS

1. Favorecer la eliminación, de las barreras de accesibilidad universal en el diseño del espacio público y de las edificaciones de uso público, colectivas y que prestan un servicio a la comunidad. 

2. Favorecer la igualdad de oportunidades, de los nuevos espacios públicos y edificios de uso público, colectivos y que prestan un servicio a la comunidad, al incorporar en éstos estas nuevas normas y estándares.
3. Favorecer la fiscalización esta nueva normativa y estándares, en el espacio público y en los edificios antes señalados, por parte de la Dirección de Obras Municipales, pero también por parte de particulares, conforme establece el artículo 28 de la ley N° 20.422.

